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Die Griindung des VIT-TGM (Verein zur Forderung der Informationstechnologie am TGM)
stand ganz im Zeichen eines Vertrages zwischen dem CCIT (Competence Center for Informa-
tion Technology, Zertifikate an Schulen) und CISCO, in dem das TGM als CATC (CISCO Acad-
emy Training Center) etabliert wurde und der VIT-TGM als CISCO Local Academy. Welche derartigen
Akademien in Osterreich bereits bestehen, sehen Sie unter ittp: //pcnews atssrvischi=cisco.htn. Die
Aktivitaten des VIT-TGM beschreibt der folgende Beitrag.

Robert Seufert

Ferienaktivitaten

In den heurigen Sommerferien wurden
vom VIT-TGM IT-Seminare auf Basis der
Curricula des CISCO Networking Acade-
my Program fur Schiler durchgefiihrt. Es
haben 22 Schiiler das 1. und 2. Cisco-Se-
mester und 17 Schiiler das 3. und 4. Cis-
co-Semester absolviert. 3 davon sind be-
reits auf Grund der vom VIT-TGM
durchgefiihrten Ausbildung und einer
nachfolgenden externen Priifung bei ei-
nem unabhangigen Prifungsinstitut mit
einem CISCO-Zertifikat als CCNA (Cisco
Certified Network Associate) bedacht
worden.

Das TGM liegt damit voll im Trend der
modernsten Ausbildungsmaglichkeiten
und reagiert damit auf den ungeheuren
Bedarf an Netzwerktechnikern in Oster-
reich und anderen Landern.

Finanziert wurde diese Aktion durch eine
Sonderaktion des Unterrichtministeri-
ums. Dieses reagiert damit trotz Sparkurs
auf die Bedirfnisse der Gsterreichischen
Wirtschaft und straft die in manchen Zei-
tungen erhobene Behauptung, den Be-
darf nicht zu erkennen, Ligen. Unsere
Absolventen sollen ihre Zertifikate im
Rahmen einer Feier im September von
Frau Unterrichtsminister Gehrer person-
lich Giberreicht erhalten.

Als CATC (Cisco Academy Training Cen-
ter) in Verbindung mit dem CCIT (Verein
Competence Center for Information Tech-
nology) hat das VIT-TGM-Team (Verein
zur Férderung der Informations-Technik-
Ausbildung am TGM) ca. 50 Osterreichi-
sche Kollegen von anderen HTLs, HAKs
und AHSs ausgebildet. Auch interna-
tional konnten bereits Erfolge verbucht
werden. Im TGM wurden bereits Trainer
aus Portugal, Tschechien, der Slowakei
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und Holland ausgebildet. Dafiir wurden
dem TGM nun auch zwei weitere
CISCO-Gerétesatze zur Einrichtung von
zwei weiteren Netzwerklabors kostenlos
tibergeben. Die dazu erforderliche PC-
Zusatzausstattung wurde durch eine
Sonderdotation durch das Unterrichtsmi-
nisterium ermaoglicht. Das Mobiliar
wurde dankenswerter Weise vom TGM
zur Verfligung gestellt.

Erwahnt sei auch noch, dass samtliche
involvierte sonstige Bedienstete des TGM
alle diese zusatzlichen Aktivitaten in vor-
bildlicher Weise unterstiitzt und gefordert
haben. Dafiir will sich das CATC-Team
ganz besonders bedanken.

Cisco-Kurs fiir Mitglieder

Am 15. Oktober startete ein CCNA-Kurs
(Cisco Certified Networking Associate) fur
alle Mitglieder des Vereins VIT-TGM (Ver-
ein zur Férderung der Informationstech-
nologie-Ausbildung am TGM). Es wur-
den an wochentlich 2 Abenden von
17:00 bis 20:55 alle vier CCNA-Semester
des Cisco Networking Academy Program
angeboten. Eine genaue Abstimmung er-
folgt mit den Kursinteressenten. Insge-
samt sind Vortrédge an 22 Abenden vor-
gesehen. Damit konnen alle 4 CCNA-Se-
mester innerhalb von 6 Monaten behan-
delt werden. Auf Grund der vermittelten
Kenntnisse kann dann bei einem unab-
hangigen Zertifizierungsinstitut eine Prii-
fung abgelegt werden und man erhalt das
CCNA-Zertifikat.

Ein wesentlicher Teil des Kurses wird in
Form von CBT (Computer Based Trai-
ning) mit modernsten Unterlagen der Fir-
ma Cisco Systems abgewickelt. In Grup-
pen zu 15-20 Teilnehmern ist neben dem

Theorie- und Online-Studium eine inten-
sive Laborausbildung vorgesehen. Im
Labor werden 3-4 Gruppen zu 15 bis 20
Personen von 2 Ausbildern betreut. Onli-
ne-Studium, teilweise auch zu Hause
(Telelearning) und das Ablegen der
Examen, die nach jedem Kapitel vorge-
sehen sind, erméglichen ein individuelles
Lerntempo und Selbstkontrolle. Ergén-
zende Erklarungen und Riickfragen
werden im begleitenden Theorieunter-
richt behandelt.

Die Gesamtkosten fiir diesen Kurs betra-
gen ATS 17.500,- fur alle 4 Semester. Die
Mitgliedschaft beim VIT-TGM ist fur die
Anmeldung zum Kurs Voraussetzung und
kostet jahrlich ATS 400, -, fiir Schiiler ATS
200,-. Gruppenrabatte gibt es auf Anfra-
ge. Beitrittsansuchen und Kursanmel-
dung sind ab sofort unter
Muemelmann@gmx.net moglich. Das vorgese-
hene detaillierte Kursprogramm kann
von der TGM-Homepage
(http://www.tgm.ac.at/ -> Aktuelles ->
Netzwerktechnologie am TGM - > Info)
abgerufen werden.

CATC-Conference 27.9. bis

29.9.2000 in Paris

Zunachst mochte ich mich fir die Mog-
lichkeit bedanken, dass ich an dieser
Konferenz im Namen des Osterreichi-
schen CATCs teilnehmen durfte.

Insgesamt war das Ganze ausgesprochen
interessant und ich bedauerte mehrfach,
dass keiner meiner Kollegen dabei war.
Es wurde so viel angeboten und ich
konnte nicht iberall teilnehmen.

Am ersten Tag gab es zunéachst ein spe-
zielles Meeting flir CATCs. Es waren fast
alle, uns aus diversen Mails bekannten
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amerikanischen Betreuer der Cisco-Aka-
demien anwesend. Neben Bob Lewis,
Michael Furminger und Neil Work-
man (unser Trainer in Birmingham) wa-
ren auch Vertreter anderer europaischer
CATCs anwesend. Es wurden Anderun-
gen im Ausbildungsprogramm, neue Ex-
amensmethoden und weitere geplante
Aktivitaten besprochen. Insbesondere
wurde vereinbart, dass sich die CATCs in
Zukunft 6fter zur Absprache treffen soll-
ten, um die [T-Ausbildung noch effizien-
ter zu machen und den neuesten Ent-
wicklungen besser Rechnung tragen zu
konnen. Auch die leidige Finanzierungs-
frage wurde angesprochen und der daftir
zustandige Scott Dierks war zuversicht-
lich, mit unserer Hilfe bald eine Lésung
zu finden.

Es soll demnéachst eine sogenannte
., Learning Engine“ geben, welche das
Online-Lernen auf dezentralisierter Basis
mit vollem Zugriff auf die zentralen Cisco
Datenbanken noch intensivieren und vor
allem die Labs effektiver und praxisnaher
gestalten soll. Wichtig dabei ist, dass die
angebotenen Studierhilfen ein modernes
Werkzeug fiir die Trainer bieten, diese je-
doch keinesfalls ersetzen konnen. Erst
durch die begleitende Fiihrung und Hilfe-
stellung kann der Nutzen der modernen
Technik zum angestrebten Erfolg werden.

Seit dem Start der Akademien im Jahre
1997 wurden vom UCE-Birmingham
Trainer fiir 170 Akademien ausgebildet.
Der Inhalt wird standig erganzt und auf
dem neuesten Stand gehalten. Updates
gibt es alle 90 Tage, Major releases alle
360 Tage.

Von Kevin Warner wurden neue Ausbil-
dungszweige vorgestellt. Neben der
CCNA Ausbildung (Cisco Certified Net-
work Associate) soll es in Zukunft auch
eine Ausbildung zum CCNP (Cisco Cer-
tified Network Professional) in Form eines
5. bis 8. Semesters geben. Dies stellt eine
groBe Niveauerweiterung dar und der
absolute Schwerpunkt liegt auf der
praktischen Laborausbildung anhand
realistischer Projekte, die in Teamarbeit
zu lésen sind. Das 5. Semester wird
bereits in USA, GB und Australien
angeboten. Kevin Warner ist der Boss
(Geldgeber) der Cisco-Ausbildungsschie-
ne, diese ist unabhangig von der Cisco-
Produktionsschiene. Die dazu vor-
gesehene Hardware wird mit einem
80%igen Discount in den USA um ca.
50.000 $ abgegeben.

Alle Vertrage laufen in Zukunft tiber die
Cisco-Zentrale in Amsterdam.

An den Folgetagen gab es Keynotes von
bedeutenden Cisco-Bossen und viele
CNAP-Sessions in denen vor allem tech-
nische Weiterentwicklungen (Glasfaser-
technik, drahtlose Netzwerktechnik,
Troubleshooting ...) und spezielle Fragen
des Unterrichts (Best practices, threaded
case study, Curriculum—-Anpassungen,
Lernsoftware..) im Detail behandelt wur-
den. Dabei gab es bis zu 8 parallele Ver-

anstaltungen. Von uns zu schulende Aka- ¢

demien waren mit einem wesentlich brei-
terem Personaleinsatz (3 — 5 je Akade-

mie) vertreten. Die derzeit bei uns weilen-
den Hollander und Tschechen haben uns
aber Giber Parallelveranstaltungen berich-
ten kénnen.

Es wurden wiederholt erschreckende
Zahlen tiber fehlende Netzwerktechniker
genannt:

Jahr weltweit EMEA
2000 1 mio 258.000
2004 1,9 mio 600.000

EMEA: Europa, Mittlerer Osten und Afri-
ka

Weiteres statistisches Material wurde ge-
nannt und soll auf einer CD nachgeliefert
werden.

Der Aufwand fir diese Veranstaltung (an
den 5 Vortagen wurde auch noch die
,, Networker Conference abgehalten, an
der 4000 Personen teilgenommen ha-
ben) war enorm. Es waren 600 PCs auf-
gestellt, mit denen das Surfen im Internet
moglich war, und die Vortragsséale waren
mit allen denkbaren technischen Einrich-
tungen Uberreich ausgestattet. Das erfor-
derliche Netzwerk wurde innerhalb von
nur 3 Tagen von einer Gruppe von nur 7
Studenten aufgebaut. Diese kamen aus
Sudafrika (2), Deutschland (1), Oster-
reich (2 Studenten der FH Salzburg), Sri
Lanka (1), Niederlande (1).

Bemerkenswert ist vor allem die Ausstat-
tung, Uber die andere Institute verfiigen.
Beispielsweise Mexico: Internetanbin-
dung tber 11 MBit/s, 210 Telefonleitun-
gen fur Studentenkontakt, 622MBit/s
ATM, 2311 Desktops, 348 Workstations,
43 Server fir 10000 Studenten, von de-
nen 50% (bis 2003 100%) tiber eigene
Notebooks verfiigen. Gefordert wird dies
alles auch von Cisco, Fluke, Panduit, 3M,
und IBM. Dieses Institut ist bereits fiir die
Schulung des CCNP-Programms vorbe-
reitet.

Auch an den Abenden gab es entspre-
chende Begleitveranstaltungen, die ihres-
gleichen suchen. Vor allem die Methodik,
mit der Vortrage (speziell die Key-Vortra-
ge) und diese Abendveranstaltungen ab-
gewickelt und unter das ,Volk“ gebracht
wurden war tiberwaltigend und erinnerte
haufig an das Auftreten von Sekten. Die-
se Veranstaltungen wurden weitgehend
von Bob Lewis und seinem Team (1
Mitarbeiterin) inszeniert.

Bei der Abschlussveranstaltung wurden
von Bob Lewis und Yvon Le Roux,
dem Cisco Vice von Europa einige
Awards vergeben:

1 Beste regionale Akademie:
TU Slovakia

2 Beste Lokale Akademie: UK

3 Bestes Projekt:  Catamaran — Rennaus-
wertung tiber NW (Holland)

4 Beste Collaboration:
Bulgarien

5 Special Recognition:
Neil Workman (unser Trainer in Birming-
ham)

Bei all diesen Stand Bob Lewis im Mittel-
punkt der Entwicklung.

Fir weitere Auskiinfte stehe ich gerne zur
Verfligung und hoffe mit diesem Bericht
einen informativen Eindruck in meine
Paris-Erfahrungen gegeben zu haben.

Zertifikatsverleihungen durch
Frau Minister Gehrer

Frau Minister Gehrer (berreichte am
Mittwoch, 25.10.2000 die ersten Zertifi-
kate den bisherigen Cisco- und Micro-
soft-Schiilern.

Wie so oft bei wichtigen Anlassen wurde
dazu das Exner-Gedachtniszimmer im
15. Stock verwendet. Es waren auch
Pressevertreter anwesend.

Ich wei nicht, Herr Kollege- diese neue Lernsoftware, auf
die wir umgestiegen sind, scheint mir doch etwas ZU autoritdr-
meinen Sie nicht auch?!?
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