Windows Vista Installationsverfahren

Christian Zahler

Variante 4: Lite Touch-Installation mit SMS 2003

Schritt1-Einrichteneines 0SD-Deployment Points
fiirLite Touch

nen. AuBerdem wird ein PE-Image
LiteTouchPE_x86.wim erstellt, das als Startabbild
in die WDS-Konsole importiert wird.

Diese Abbilder enhalten den SMS OSD-Assi-
stenten, mit dem eine Installation sowohl
durchgefiihrt als auch Anderungen mit Captu-
re erfasst werden konnen-

Schritt3 -
Durchfiihren einerLiteTouch-Installation

Zunachst wird mit Hilfe der WDS-Dienste von

LiteTouchPE_x86.wim gebootet. Im Beispiel wurde
ein PXE-Bootvorgang von WDS durchgefiihrt
und dort, Lite Touch Windows Vista PE (x86)” selektiert.

Windows Boot Manager (Server IP: 192.168.003.016)

Lite Touch windows Vista PE (x86)

Es startet Windows PE mit dem Windows Deploy-
ment Wizard. Die Schritte dieses Assistenten
konnen Gibersprungen werden, wenn die Datei
CustomSettings.ini konfiguriert wird.
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Schritt2 - Update des Deployment Points
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Im Falle einer LTl-Installation hei3t das PE-
Startabbild LiteTouchPE_x86.iso und liegt im
Ordner E:\zti\Boot. Diese Datei kann auf CD ge-
brannt werden und enthalt den BDD-Deploy-
ment-Wizard, mit dem auch Anderungen der
Referenzmaschine aufgezeichnet werden kon-




i Vorbereitungsarbeiten fiir Zero Touch-Installation
mit SMS 2003
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- Eine Zero Touch-Installationsumgebung ist du-
T ‘ . L Berst aufwandig und daher nur fiir groBBere Or-
1

[remmerneans ganisationen sinnvoll. Es ist jedenfalls eine Vor-
bereitungsarbeit von einigen Tagen notig, um

die Infrastruktur aufzubauen.

o Zerto Touch Installation baut auf einer funktio-
nierenden Systems Management Server 2003-Infra-

Lascal | struktur auf. Die Nachfolgeversion von SMS
2003 wird Microsoft System Center Configuration Man-
s X tlg€7'2007 (SCCM 2007) heil3en.

Schritt0:
- KonfigurierenSie InternetInformation Services

= @ Installieren Sie BITS-Unterstiitzung fiir IIS
(Intelligenter Hintergrundiibertragungsdienst)
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. Schritt1:Installation von SQL Server2005
Nach der Installation sind folgende Verbin-
dungseinstellungen zu SQL Server 2005 konfi-
11 S gurieren:
e 3 ® Named Pipes freischalten (mit TCP/IP ist keine
integriere  Windows Authentifizierung von
1 SMS aus moglich)
.| @ Oberflachenkonfiguration: Nazsed Pipes Giber-
o i | | prifen
‘m:": -
Spawern] Dpeh seueron ] L Tourh Irsisbaion

Furres; scton; Pastion
1] IlllIlllllE!lllIl

-

|
|
|
| Braweng Degh seuenia Lie Toach [nsiata i

Furreng sctan: Spoip [megw

IR ERRRREEEREEEEEE
[rstafing sege:
CLLLLLLLLLLLLLLELLLLLL]

CrNnB2A21EN'VIEL




Schritt2: Installation von SMS Server2003
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Schritt3:Installationvon SMS2003 SP3

Update for 5MS 2003
(KBOI3E6T)
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Microzoft Spstems Management Server wurde
erfolgreich aktualisiert,
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Um die Bereitstellungsumgebung auf die Aus-
fiihrung von ZTl vorzubereiten, flihren Sie die
folgenden Schritte aus:

® Installieren Sie das SMS 2003 OSD Feature
Pack.

® Installieren Sie BDD 2007.
® Erstellen Sie den BDD 2007-Bereitstellungspunkt.
® |nstallieren Sie BDD 2007 Reporting.

Installieren Sie das SMS 2003 OSD Feature Pack
entweder auf einem SMS 2003-Standortserver
oder auf einem Zielcomputer, auf dem die SMS
2003-Administratorkonsole ausgefiihrt wird.
Wie bereits erwahnt, muss das Team SMS 2003
SP1 auf allen Standortservern installieren, da-
mit das SMS 2003 OSD Feature Pack unterstitzt
wird. AuBerdem muss das Team die SMS-Ad-
ministratorkonsole installieren, die in SMS
2003 SP1 enthalten ist. Um sicherzustellen,
dass ein Zielcomputer das SMS 2003 OSD Fea-
ture Pack verwalten kann, sollten Sie das SMS
2003 OSD Feature Pack auf einem SMS 2003-
Standortserver installieren (empfohlen).
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len, missen Sie sicherstellen, dass die Bereit-
stellungsumgebung fiir die Ausfiihrung von
ZTI vorbereitet wurde. Einige dieser Schritte
sind in der Umgebung unter Umstdnden be-

Schritt4: Installation des SMS2003 0SD (Operating
Systems Deployment) Feature Pack

Microsoft Systems
Berver Feature Pack fie die

Betrichssystemberaitsballung

Heawad vard Mioroalt 3hts m?me Frack i e
Betrabrysturbarnibalng ratalie

Bevor Sie Abbilder fiir Zielcomputer bereitstel- S

rachan

reits umgesetzt worden. Uberspringen Sie in
diesen Fall die entsprechenden Schritte.
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Schritt5:
Konfigurieren Sie SMS2003

(a) Netzwerkzugriffskonto fiir Softwarevertei-
lung konfigurieren:

Variante5:
Zero Touch-Installation mit SMS 2003

Ziel einer Zero Touch-Installation ist eine Be-
triebssystem-Installations-CD, mit der ein vor-
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bereitetes Betriebssystemimage vollautomati-
siert installiert wird. Die Installations-CD ent-
halt eine angepasste Version von Windows PE
2004/2005, wobei durch die Verbindung auf
einen Softwareinstallationspunkt am SMS-Ser-
ver ein bestimmtes, vorher definiertes Image

Eigenschaften von Softwareverteilung

Algemein | Venedungspunk! | Clentzugitspurid |

Instailabine
Lot Proght by pizt st sesedi

Uik S i “Matbar”, L dian Korgerg
(-

= Jurick

nr

g Softwarevarsiung

Plad fiir gespeichente Pakete -

Laubwerk, aul Standotesver
Syl Laufweikoh

installiert wird.

Voraussetzung: Sie haben bereits einen ,Refe-
renz-PC”, in unserem Fall einen Vista-Client mit
SMS 2003 Advanced Client bereits installiert und
konfiguriert. Der Client ist nicht Domanenmit-
glied. (Diesen Client kénnte man mit der vor-
her beschriebenen iz Touch-Methode bekom-
men.)

Instaiationskonto lir Legacychent software

Schritt1-
Erstellung der Aufzeichnungs-CD (0SD Capture (D)

Die Aufzeichnungs-CD enthalt eine angepass-
te Windows PE 2005-Installation und dient nur
dazu, ein Image des Referenz-PCs aufzuzeich-
nen.

Starten Sie die SMS-Administratorkonsole:
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(b) Verwaltungspunkt aktivieren:

> i | St (e e e 1
+ il e i

4 N it

§ o M

IN'ESET T
P o, 45
ifrdrmaprs
ol P - g D T T el et

o i
i
off 141 e
R e
T E——
S T
@i
kS o T

# k] T b

ey b Erie F

+ g Pk
[ R
e
¢ g ey
& Crvmaicen ek
+ o A
o e E———
4§ Symamnmy
l
+ g laan
 froi
i i

Eigenschaften von 02 Standortsystem
fhgemein | Benchtesstattungepunkt | Sewvedocatoipunkt |
; Verwalungspurbd. | Clentzugilfspunkt | Verteibngspurkd | Systenvoen |
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Zum Erstellen eines Abbildes, das spater ver-
teilt werden soll, wird ein Referenzcomputer
benotigt, auf dem sich das Betriebssystem und
alle gewiinschten Anwendungen befinden.
Unter Lu:\sysprep muss sich die sysprep.exe und
die setupcl.exe befinden. Diese Dateien werden
zur Erstellung der Microsoft Imaging-Datei
(WIM) bendtigt.

Bevor man mit der Abbilderstellung beginnen
kann, muss eine ISO-Datei erstellt werden, mit
der der Start der Aufzeichnung angestof3en
wird. Dazu begibt man sich in die SMS-Admin-
konsole und erzeugt eine sogenannte Be-
triebssystemabbild-Aufzeichnungssystem-CD.
Sollten zusétzliche Treiber bendtigt werden,
sind diese mit einzubinden. Das Ergebnis ist
ein ca. 150 MB groR3es ISO-Image, das nun dazu
verwendet wird, Gber ein Brennprogramm (z.B.
Nero) eine bootfdhige CD zu erstellen.

Das Abbild wird von einem Referenzrechner
erstellt, der folgende Voraussetzungen erfl-
len muss:

® erist SMS-Client
® er befindet sich nicht in der Doméne

® er verfugt Gber den Ordner Lw:\SYSPREP mit
den Dateien sysprep.exe und setupcl.exe
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(d) Serverlocatorpunkt aktivieren
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Hinzufligen von Netzwerktreibern fiir das Win-
PE-Image
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CD-Abbild als iso-Datei erstellen und abspei-
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Der PC flihrt sysprep.exe aus und fahrt nun he-
runter.

(b) Im nachsten Schritt erfolgt die eigentliche
Aufzeichnung. Dazu starten Sie den PC von der
OSD Capture CD.
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Nun brennen Sie die entstandene ISO-Datei
auf CD. ; Nachdem erfolgreichen Capturen des Be-
Schritt2 - s triebssystems ist man nun im Besitz der eigent-
AufzeichnungdesZTl-Installationsabbildes vhaer [ b Carcad lichen Abbilddatei, die im WIM-Format abge-

(@) Starten Sie die vorbereitete Windows-Vis-
ta-Referenzmaschine und legen die eben er-
stellte Abbild-Aufzeichnungs-CD ein.

Auf der CD befindet sich die Datei 0SCICW.EXE,
der OSD Image Capture Wizard. Diesen starten Sie

In einem zusétzlichen Bildschirm werden sy-
sprep-Parameter und das lokale Administra-
torkennwort gesetzt.

Fir Windows XP: -reseal -mini -quiet

durch Doppelklick:
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speichert ist.

Schritt3: Hinzufiigen des aufgezeichnetenVista
ZTI-Abbildeszur BDD-Workbench

Fugen Sie nun das aufgezeichnete Abbild der
wDeployment Workbench“von BDD 2007 hinzu:
T — |
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Systermverbereitung wird ausgefihrt...
Bereinigungsphase der

Systemyvorbereitungs-Plug-Ins wird
verarbeitet..,
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s s e ———————————|  § chritt 5 - Einrichten eines OSD-Deployment Points
o oot iy g i pezd, TRk ey o bl fiirZero Touch

==

Schritt4:Anlegen eines Betriebssystem-Builds

Nun wird wieder ein Build angelegt: e

Nun ist ein Build verfligbar, der fiir ZTl-Installa- = .
tionen verwendet werden kann.

In den Eigenschaften des Builds kann man un-
ter ,Task Sequence” den Ablauf der einzelnen
Installationsphasen einsehen und dndern. So
konnte beispielsweise ein neuer Task am Be- | _
ginn der Phase Prelnstall — New Computer only fol-
i I | gendes Script eingebunden werden, welches
die Eingabe eines Computernamens erfordert: iyt s kit

RequestComputerName.vbs (Quelle: Richard Smith,
http://blogs.technet.com/richardsmith)

Option Explicit

Et Dim numCount !
Dim strComputerName
Dim objOSD
Do While numCount = 0 == [ |
strComputerName = InputBox _
("Please enter a name for the new computer:",
"New Computer Name","Vista00",10,10)
- If strComputerName = "" Then
o) Wscript.Echo _ (] L 1L
"You must enter a computer name."
(£} e L 1 Else

Set objOSD = CreateObject ("0SD.Environment") FEz#, uTEw =l

e ] objOSD ("0SDNEWMACHINENAME") = strComputerName
Set objOSD = Nothing

Exit Do =

End If
Loop




Schritt 6 - Distribution Point konfigurieren

In der Karteikarte ,Rules” kdnnen wichtige Ein-
stellungen durchgefiihrt werden, die in der
Datei CustomSettings.ini gespeichert werden.
Diese Datei ist die wichtigste Konfigurations-
datei jeder BDD-Konfiguration!
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Im Falle einer ZTl-Installation hei3t das PE-
Startabbild Generic_0sD_x86.iso und liegt im
Ordner E:\zti\Boot. Brennen Sie diese Datei auf
CD oder mounten Sie sie mit einem entspre-
chenden Programm (etwa Virtual DAEMON).

Schritt8—Windows PE aktualisieren

Windows PE-akiuaisienuing
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Starten Sie die SMS-Administratorkonsole und

Schritt9:Erstellenvon Freigaben

wahlen Sie aus dem Kontextmeni der Katego-
rie ,Abbildpakete” [Alle Aufgaben] — [Windows PE aktuali-
sieren]

Erstellen Sie nun drei freigegebene Ordner mit
den Namen Logs, Packages und Migbata. Die Grup-
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pe ,Jeder" muss mindestens ,Andern" als Freiga-
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Achten Sie auf folgende Punkte:

® Name des SQL-Servers ohne Doméanensuffix
(hier: dco2)

Betrisbnnpaterabbid fuf orchrng -0 senen
BrtrictrspstewobbdoH{ et slatone- (0

beberechtigung besitzen. Andern Sie die
NTFS-Berechtigungen des Ordners Migbata so,
dass die Doménencomputer-Gruppe Ande-
rungsrechte hat und die Gruppe ERSTELLER/
BESITZER Vollzugriff.

® Korrekter Name der SMS-Konfigurationsda-
tenbank (hier: sMs_NOE)

® Als Programmname und Installationspaket
sind exakt (!) die Bezeichnungen aus SMS 2003
einzugeben! Wenn Sie die PackagelD (zum Bei-
spiel NoE00001) nicht kennen, wiederholen Sie
das Update nach der Erstellung des Betriebs-
systempakets und —programms in SMS 2003.

Editieren Sie BOOTSTRAP.INI wie folgt:

[Settings]
Priority=Default

[Default]
OSDINSTALLSILENT=1
OSDINSTALLPACKAGE=NET00001
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Schritt10: Erstellen des SMS-Abbildpaketes

OSDINSTALLPROGRAM=Install Vista Enterprise ;
T . |

st B o T
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Als Quellordner geben Sie den Datentrager an,
der die Generic_0SD_x86.iso enthdlt (keinen

In der SMS-Adminkonsole geht es nun weiter
mit dem Erstellen des Abbildpaketes:

UNC-Pfad!).
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Schritt7 - Updaten des 0SD-Deployment Points
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Beim Update eines Bereitstellungspunkts ge-
neriert BDD 2007 Startabbilder als *.iso-Datei,
die auch auf CD/DVD gebrannt werden kon-
nen. AuBerdem generiert BDD 2007 *.wim-
Startabbilder, die zu den Bereitstellungsdien-
sten hinzugefligt werden konnen.

CIrnB2AS1EN IEL

e
] Sbbechen | Cratatrg o g |
Pabaizzniut
Bt | | Sevverrauned Freapebercined Piad
[ ooz pactagens arhwchan..|
< Tk ke J Shbwscten




Paketname: Name des zu erstellenden Paketes,
in diesem Beispiel ,Windows Vista Enterprise ZTI”

Abbilddatei: das vorhin erstellte Image
(WIM-Datei)

Paketquelle: UNC-Pfad zu einer Freigabe, in der
das Paket erstellt werden soll
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Assistent Fiir neue Betriebssystemprogramme

Warten Sie wahrend der Inhalt des Betriebssystempaketes
aktualisiert wird, Dieser Yorgang dauert einige Minuten.

OsDUserfotification.exe wird kopiert. ..

<) [ | sttt |

Assistent fiir neue Betriebssystempakete

Warten Sie wahrend der Inhalt des Betriebssystempaketes
aktualisiert wird. Dieser Yorgang dauert einige Minuken.

WindowsYistaEnterprise_ZTT.wim wird kopiert. ..
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Assistent fiir neue Betriebssystemprogramme

An den 3M5-Yerteilungspunkten wird sine Aktualisierung
erforderlich sein, weil sich das Betriebssystempaket geandert hat,

™ Diesen Dialog nicht mehr anzeigen
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Assistent fiir neue Betriebssystempakete X

An den SM5-Yerteilungspunkten wird sine Akkualisierung
erforderlich sein, weil sich das Betriebssystempaket gedndert hat,

™ Diesen Dialog nicht mehr anzeigen

Bei einer Installation von Windows XP muss an
dieser Stelle der Product Key eingegeben werden.
Genauere Informationen zur Volumenlizenzie-
rung von Windows Vista siehe Seite 51!).
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Schritt11-Erstellen eines SMS-Abbildprogramms B Lokabes a7 t s e T e Zud
In dem eben erstellten Paket ,Windows Vista Enter-
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Schritt 13 — Konfiguration des Abbildprogramms
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(b) Statusaufzeichnungsphase: Benutzerdefinierte Aktion (e) Zustandswiederherstellungsphase:

Aktion hinzufiigen: Statusaufzeichnung Hame: Aktion hinzufiigen: Zustandswiederherstellung
] ZTI-Yarinstallation
Die folgenden Aktionen kinnen zu dieser Phase der Die folgenden Akkionen kinnen zu dieser Fhase der
Betriebssystemabbild-Bereiststellung hinzugefigt werden, Bt i Betrishssystemabbild-Bereiststallung hinzugefigk werden,
‘Wahlen Sie die Aktion, die Sie hinzufiigen méchten, und Kicker = Wihlen Sie die Akkion, die Sie hinzufiigen michten, und Kicken
5i o ZeraTouchlnstallation. vbs =] Sie-auf "OK", um den Yorgang Fortzusetzen

Benutzerstatus aufrehmen

niert]
Benutzerstatus wiederherstelen
Meustart _;_’_j Softwareverteilungsprogramm ausfihren
erbindung mik UNC-PFad herstellen Verbindung mit UNC-PFad herstellen
Dateien:

WDC02\packages$vistaEnkZTIbootsect . ex a | n
OO0 packages$iVistaEnkZ T mssxrnl 3. dll
'l,'l,DCDZ'l,packages$'|,U!staEntZTI'l,msme33 i Ertfernen
WOC02packages$ i WistaEntZ TI msxml3r . dl
\\DC02packages$ivistaEnkZTINOSDAgeNt . €

=

Beschreibung — 1\DC02 packages$ivistaEntZ TIOSDClient T EBeschreibung —

DC02\packages$vistaEntZTTosdeny exe ; : i : S
allgemeine akkion, mit dem eine benutzerdefinierts }:l'm-m}?_ i f:l' .:.L_.—_L-m} s Allgemeine Akkion, mit dem eine benutzerdsfinisrte
Befehlzeile wahrend der Installationssequenz ausgefihrt 4 ; r » Befehlzeile wahrend der Installationssequenz ausgefihrt
werden kann, werden kann,

[6].4 ] Abbrechen ] OK ] P.bbrechen]

(8]4 ‘ Abbrechen ‘
Benutzerdefinierte Aktion
Benutzerdefinierte Aktion
i i Mame:
St (d) Nachinstallationsphase it
Aktion hinzufiigen: Postinstall
) Befehlszeile:
Befehlszeile: Die folgenden Aktionen kinnen zu dieser Phase der

: ; : : 5 ZeroTouchInstallation.vbs
ZeroTouchInstallation . vbs Betriebssystemabbild-Bereiststellung hinzugefigt werden,

weahlen Sie die Akkion, die Sie hinzufigen machten, und klicken

':'j \n'ebin ungmit -PFad herstellen
Dateien:
WOCOZpackagesdivistaEntZ Tl bootseck e = | Hinzufiigen. ..

WDC02\packages$VistaEntZTmsxml3.dl —J

Dateien:
WNDC02\packages$ivistaEntZTIbootsect . ex | Hinzufiigen...
\\DC02\packages YistaEntZ T DiskPart, bxt
'l,'l,DCDZ'l,packages$'|,\u'!staEntZTI'l,msxml3.dII EntFarnen
WDC02packagess\YistaEnkZ T msxmlZa, dll

WWDC02packagess YistaEnkZT I msxml3r . dll
\\DC02packagess\YistaEnkZTINOS wim

DC02packagesiVistaEntZTImsxml3a.dl
NWDC02ypackages\WistaEntZTTmsxml3r . dil

NWDC02ypackages$vistaEntZTIYOSDAGeENt &
NWDC02\packages$ivistaEntZ TIOSDCientUT

EntFernen

WDC02Ypackages$i VistaEntZTHOSDAgent .
NWDC02packagessivistaEntZ THosdeny exe o L e P P SR
l‘l.r]w—nnl._ P N o L-mlr.-m_ __.u_f_‘ Beschreibung — | r »

Allgemeine Aktion, mit dem eine benutzerdefinierte

Befehlzeille wahrend der Installationssequenz ausgefihrt
werden kann.

OK | Abbrechen
(674 | Abbrechen ‘ oK ] abbrechen ]

(¢) Preinstall-Phase. Benutzerdefinierte Aktion Eigenschaften von ZTI-Installation

Aktion hinzufiigen: Preinstall Hame:

Warten Sie wahrend der Inhalt des Betriebssystempaketes
aktualisiert wird. Dieser Yorgang dauert einige Minuten,

Die folgenden Aktionen kinnen zu dieser Phase der
Betriebssystemabbild-Bereiststellung hinzugefiigh werden,

Befehlszeile: osdshell exe wird kopiert. .,
Wahlen Sie die Aktion, die Sie hinzufiigen méchten, und Kicken - 7
Sie auf "OK", um den Yorgang fortzusetzen. ZeroTouchInstallation.vbs ..._j
Verbindung mit UNC-PFad herstellen __j

Dateien:

WOC02ipackages$vistaEntZTI bootsect ex o [ Hinzufiigen. ..
WOC02\packages$\VistaEnkZ TI\DiskPart. xt
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D02 packages$ivistaEntZ TImsml3r. dil Lesmiiing | Wbt | w6t | Eemmt |
Beschreibung - WOC02packages$ vistaEnkZ TIVGS, wim AR | Bekireiteratechigng Wirdkons
WOC02ipackagestivistaEntZ TIOSDAgeNt € o
Allgemeine Akkion, mit dem eine benutzerdefinierte (Lot S P ST ) rm—n:..:j__J = S =y =]
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Wenn der Rechner wahrend der Installation ei-
ner Doméne hinzugefiigt werden soll, muss
hier die entsprechende Doméne angegeben
werden. Das Konto muss die erforderlichen Be-
rechtigungen besitzen, um der Domane (hier:
zahler.at) beizutreten.
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Schritt 15 - Betriebssystemabbild-CD erstellen

Fiir Debugzwecke: Benennen Sie vor dem Start
des folgenden Assistenten im Verzeichnis
E:\SMs\0SD die Datei osdshell.exe in osdshell.orig
um und danach die Datei osdshell.lab.exe in
osdshell.exe. Damit kénnen Sie wahrend des
Verteilungsvorgang mit eine zusatzliche
Command Shell &ffnen und dort Debug-Vor-
gange (ping, ipconfig, net use etc.) ausfiihren.
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Ergebnis: eine bootfahige *.iso-Datei, die auf
CD gebrannt werden kann.

Schritt 16 —Testender Installation

Mit der nun erstellten CD ist es nun méglich, ei-
nen neuen PC zu booten; die Installation sollte
vollig automatisch (,Zero Touch”) ablaufen.
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SMS-Site:
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Schritt 14: Aktualisierung des Verteilungspunkts
(Distribution Points)
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Uberpriifen Sie an dieser Stelle den SMS-Distri-
bution Point (Ordnername Ublicherweise
E:\SMSPKGES). In diesem Ordner muss sich ein
Build-Ordner befinden, in welchem die aktuali-
sierten Daten zu finden sind. Uberpriifen Sie
besonders folgende Dateien (auch deren In-
halt):

® Bootstrap.ini
® CustomSettings.ini

® 1s.xml (enthdlt die Tasksequenz; falls diese
geandert wurde, auf die Anderungen achten)
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Systermns Management Server-Betriebssystembereitstellung

1 't Ein neues Microsoft Windows-Betriebssystem wird auf
| diesem Computer installiert.

Computer und Benutzerstatus werden wiederhergestellt. ..
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Fertig!
Ergebnis ist eine funktionierende Windows
Vista-Maschine, die bereits Mitglied der Doma-
ne ist.

Troubleshooting ZTI

Es kdnnte sein, dass nach der Initialisierung
von Windows PE die Meldung 80004005 er-
scheint. Das bedeutet, dass nicht auf den Ver-
teilungspunkt zugegriffen werden kann. Ursa-
chen fir diese Fehlermeldung kénnten sein:

® Falsche PackagelD in customsettings.ini

® Namensauflésungsproblem des Distribution
Points mit FQoN (WINS nicht vorhanden)

® Fehlende Netzwerkkkartentreiber fir WinPE
@ BITS-Unterstiitzung fir IS wurde nicht in-
stalliert

Stellen Sie bei einer Aktualisierung eines be-
stehenden Systems sicher, dass sich der Ord-

ner C:\MiniNT nicht auf dem System befindet.
(Falls doch, 16schen!) Dieser Ordner wird von
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ZTl erzeugt und bei einer unvollstandigen In-
stallation nicht geldscht. Die Parameter in die-
sem Ordner werden vom nédchsten ZTI-Prozess
gelesen und konnen fehlerhaftes Verhalten
bewirken.

Sollte die Installation nicht automatisch star-
ten, so ist es moglich, von einem Test-Com-
mand Prompt (erreichbar wahrend des Wind-
ows PE-Starts durch Driicken der Taste (F8))
aus die Datei 0SDINSTALLWIZARD.EXE auszufihren.
Es erscheint ein Assistent, der ebenfalls die
vollautomatische Installation einleitet.
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Variante 6: ,Klonen”
Erstellen von Images mit Drittanbieter-Tools

Darunter versteht man das binare Duplizieren
einer bestehenden Betriebssystem-Installati-
on. Grundsatzlich ist die Vorgangsweise unab-
hangig vom verwendeten Betriebssystem; es
konnen also Windows XP-Installationen ge-
nauso geklont werden wie Linux- oder Novell
Netware-Installationen. Bei Windows
2000/XP/2003-Installationen ist aber zu be-
denken, dass die vergebenen Security IDs
(SID-Kennungen) vor dem Klonen geldscht
werden missen, da — vor allem beim Betrieb in
der Doméne - Schwierigkeiten auf Grund dop-
pelter Sicherheitskennungen auftreten.

Am Markt stehen dazu mehrere Produkte zur
Verfligung; die bekanntesten sind:

® Symantec Norton Ghost http://www. symantec.com
(Abkurzung fir “General Hardware Oriented System
Transfer”)

® Symantec Drivelmage (wird nicht mehr weiter-
entwickelt)

® Acronis True Image 0zw. Acronis True Inage Server
(http://www.acronis.de):  Kombinationsldsung
aus Disk-Imaging und Backup. (Hinweis: Vista
wird erst ab der Version 10 untersttitzt!)

Im Folgenden soll detailliert beschrieben wer-
den, wie eine Windows XP-Installation mit
Acronis Truelmage geklont wird. Voraussetzung
dafr ist die bootfahige Acronis-CD.

muss den Namen sysPREP. INF haben und in ei-
nen neu zu erstellenden Ordner c:\sysprep ko-
piert werden. Dieser Ordner wird beim Durch-
fihren des Mini-Setups geloscht (erstellen Sie
daher auch eine Kopie dieses Ordners fiir wei-
tere automatische Installationen).

7. Rufen Sie das Programm sysprep. exe auf; die-
ses Programm entfernt alle SIDs und aktiviert
bei Bedarf ein Mini-Setup, mit dem beim Neus-
tarten die SIDs (und alle computerspezifischen
Informationen, wie zum Beispiel der NetBIOS-
Name des Computers) neu gesetzt werden

kénnen.
[

Das Systemvorbereitungsprogramm (Sysprep) bereitet den
Computer fir Hardwareunabhangigkeit und die Eereinigung vor,

Systemvorbersitungsprogramm 3.14

Systembereinigungsaktion

|Out—of—Box-Experience {OOBE) fur System aktivieren -

= ;
|| verallgemeinern

Optionen fur Herunterfahren

& |

lNeustart

l oK | [ Abbrechen l

Die erzeugte sysprep.inf, die Antwortdatei flr
das Minisetup, wird nur dann beriicksichtigt,
wenn "Miniinstallation verwenden" ange-
kreuzt wird.
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Vorbereiten einer Windows Vista-Installation zum
Klonen

Klicken Sie nun auf ,Qut-of-Box-Experience (00BE) fiir
System aktivieren’; wenn beim ersten Systemstart
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Starten Sie die Windows Vista-Referenzinstal-
lation.

Wichtig: Der Referenzcomputer darf kein Do-
manenmitglied sein!

Manche Anwendungsprogramme ordnen -
wenn sie als Administrator installiert werden -
ihre Einstellungen nicht dem ,All Users“-Profil zu.
Hier wird beschrieben, wie solche Einstellun-
gen in das ,Default Users"-Profil Gbernommen
werden kdnnen, damit Benutzer auch alle kor-
rekten Programmeinstellungen, Verkniipfun-
gen und Startmenupunkte vorfinden.

Haben Sie keine dieser problematischen An-
wendungsprogramme, so kdnnen Sie gleich
bei Punkt 6. beginnen.

1. Legen Sie einen zweiten Administrator-Ac-
count an und melden Sie sich mit diesem an.

2. Loschen Sie das Kennwort des urspriingli-
chen Administrator-Kontos.

3. Installieren Sie als zweiter Administrator die
benotigte Software inkl. Service Packs und
nehmen Sie alle Einstellungen vor, die die zu-
kiinftigen Benutzer standardmaBig vorfinden
sollen. Starten Sie alle installierten Programme
zumindest einmal und passen Sie auch dort
die Einstellungen an.

4. Melden Sie sich ab und als urspriinglicher
Administrator wieder an. Kopieren Sie das Pro-
fil des zweiten Administrators auf das Default
User-Profil (nicht vergessen: als Benutzer die
Gruppe ,Jeder” zuweisen).

5. Bearbeiten Sie die lokale Sicherheitsrichtli-
nie so, dass unter ,Kennwortrichtlinien” der Eintrag
,Maximales Kennwortalter” auf 0 gesetzt wird. Damit
laufen die Kennworter nicht mehr ab.

6. Erstellen Sie mit dem Setup-Manager (aus
aus dem Ordner Xx:\Support\Tools der Windows
XP/2003-Installations-CD die Datei DEPLOY.CAB
extrahieren) eine Antwortdatei, wahlen Sie
LSystemvorbereitungsinstallation”. Diese Antwortdatei

das Mini-Setup ausgefiihrt werden soll. Fahren
Sie dann das System herunter, um mit dem
Klonen zu beginnen.

Erzeugen eines Acronis-Images

Starten Sie das Acronis Truelmage von der
bootfahigen CD.




Klicken Sie nun auf ,Abbild erstellen™: Ein spezielles Feature von Truelmage ist die
FE= sva = it Angabe einer ,Acronis SecureZone”; dies ist ein ge-

schitzter Bereich auf der lokalen Festplatte,
auf der das Image gespeichert wird.
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Wahlen Sie im néchsten Schritt die gewlinsch-
te Partition aus (in der Abbildung ist nur eine
Partition vorhanden):
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SchlieBlich ist es noch méglich, den |, Acronis Re-
covery Manager zu aktivieren, der eine System-
wiederherstellung von dem Windows-Start er-
maoglicht.
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Es besteht die Moglichkeit, ein ,inkrementelles Ba-
ckup”zu erzeugen, falls bereits ein vollstandiges
Image dieser Partition vorhanden ist. In die-
sem Fall werden nur die Anderungen gespei-
chert, der Backup-Vorgang lauft schneller ab.
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Am Ende des Vorgangs erscheint eine Erfolgs-
meldung. Das gespeicherte Abbild kann nun
noch auf Glltigkeit gepriift werden, um sicher-
zugehen, dass dieses Abbild auch wiederher-
gestellt werden kann.
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Wesentlich ist die Angabe eines giiltigen Pfa-
des fir die Abbilddatei (diese hat die Dateier-
weiterung *.tib). Truelmage istin der Lage, vie-
le Netzwerkkarten zu erkennen und bei Vor-
handensein eines DHCP-Servers auch freige-
gebene Ordner im Netzwerk zu erreichen. In
der Abbildung wird das Archiv in einen freige-
gebenen Ordner ,software” auf dem Server
.w200313" gespeichert. Natlrlich ist es auch |
maoglich, die Abbilddatei auf eine lokale Fest-
platte oder eine USB-Platte zu speichern.
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Wiederherstellung einer Partitionaus einemAcro-
nis-Image

Starten Sie den PC von der Acronis Truelma-
ge-CD und wahlen Sie ,Abbild wiederherstellen”. Es
startet der entsprechende Assistent:

e —_—i

Wahlen Sie die Imagedatei aus, die Sie wieder-
herstellen wollen, und geben Sie die entspre-
chende Partition in der Imagedatei an:
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Im ndchsten Schritt ist es n6tig, die Position der
wiederhergestellten Partition auf einer der lo-
kalen Festplatten festzulegen:
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Sollte die Zielplatte nicht leer sein, missen Sie
bestdtigen, ob bestehende Partitionen ge-
16scht werden sollen (dies fiihrt zur Vernich-
tung eventuell vorhandener Daten!).
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User State Migration Tool

Dass ein komplett neuer Rechner aufgesetzt
wird, ist im Firmenumfeld eher selten. Deutlich
haufiger kommt es dagegen vor, dass ein Nut-
zer komplett mit seinen Daten auf einen ande-
ren Rechner ,verschoben” wird. Dann reicht es
nicht nur, dem Anwender eine frische Vista-In-
stallation hinzustellen, es missen auch lokale
Dateien, Active-Directory-Eintrdage und Be-
rechtigungen Gibernommen werden.

In Vista- und Windows XP-Umgebungen wer-
den diese Aufgaben kiinftig von dem Tool User
State Migration 3.0 (USMT) erledigt. Das Pro-
gramm nutzt dazu die beiden Kommandozei-
len-Tools ScanState und LoadState. Die beiden
Tools konnen mit Hilfe von XML-Dateien kom-

plett an die eigenen Bedirfnisse angepasst
werden. Ist verfligbar in folgenden Versionen:

® 2.6(2.6.1,2.6.2): fur Windows 2000/XP
® 3.0: flir Windows XP/Vista

Das Tool muss extra von der Microsoft-Home-
page heruntergeladen werden; es ist auch Be-
standteil des bereits erwdahnten WAIK-Toolkits.
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Hauptbestandteil dieses Toolkits sind die zwei
Shell-Programme: Scanstate und Loadstate

Schritt1-ScanState

Auf dem zu migrierenden Rechner wird zu-
ndchst ScanState ausgefihrt. Je nach den an-
gegebenen Einstellungen sichert das Tool
dann die Daten und Informationen des Users.
Die Ausnahme dabei: ScanState kann derzeit
keine Treiber, Einstellungen der Hardware,
Passworter oder Anwendungen sichern.

C:\USMT\Bin>scanstate P:\migration
/i:migapp.inf /i:migsys.inf /i:miguser.inf
/i:sysfiles.inf /v:1 /x /s /f

ScanState is running...

Error 1332: Zuordnungen von Kontennamen und
Sicherheitskennungen wurden nicht durchgefiihrt.
Processing INF files... 100%

Processing INF files... 100%

Computing what settings to collect... 30%
Computing estimates...

Scanning the system...

Computing what settings to collect...
Computing estimates... 100%
Scanning the system... 100%
Resolving conflicts... 100%
Transporting data... 100%

The tool completed successfully.

Das Tool legt folgende Daten im angegebenen

Pfad ab:

100%

Adresse [ Piimigration|USMT2,UNC

IMGOOOD1 DAT

@ status

Datei- und Drdneraufgaben &

Schritt2-LoadState

Die gesamten personlichen Dateien des An-
wenders lassen sich dann auf einem anderen
Rechner zwischenspeichern. Nachdem der
neue PC mit dem Betriebssystem ausgestattet
wurde, kommt LoadState zum Einsatz. Das
zweite Kommandozeilentool erkennt die aus-
gelesenen Dateien und spielt sie auf dem neu-
en Computer wieder ein. AnschlieBend miis-
sen nur noch zusatzliche Anwendungen, etwa
spezielle E-Mail- und Groupware-Clients wie
Lotus Notes eingespielt und konfiguriert wer-
den.

C:\USMT\Bin>loadstate P:\migration /v:1
LoadState is running...

Transporting data... 100%

Computing what settings to collect...
Computing estimates... 100%

Scanning the system... 100%

Resolving conflicts... 100%

NT AUTHORITY\SYSTEM: Applying settings to the
system... 100%

ZAHLER\zahler: Applying settings to the
system... 100%

The tool completed successfully.

100%
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